PRAVIDLA OCHRANY A ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU

dle Nafizeni Evropského Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich udajd a o volném pohybu téchto Udaju a o zruSeni smérnice 95/46/ES

Tato pravidla pro ochranu a zpracovani osobnich udaji (dale jen ,Pravidla“) popisuiji, které osobni Udaje
fyzickych osob, zejména zakaznikl (dale jen ,Subjekt udaji“), jsou zpracovavany pfi ¢innosti ZOO a zamek
Zlin-Lesna, prispévkova organizace, IC: 00090026, se sidlem Lukovska 112, 763 14 Zlin 12, zapsané zfizovaci
listinou evidencni ¢islo 1539510091 vydanou statutdrnim méstem Zlin dne 29.6.2001 (dale jen ,Spravce®).

Tato Pravidla stanovuji druhy osobnich Udaju, které shromazdujeme a zpracovavame, kdyz vyuzivate naSich
sluzeb nebo s nami uzavirate jinou smlouvu, a také zplsob, jakym jsou VaSe osobni udaje pouzivany, sdileny a
chranény. Najdete zde i vysvétleni moznosti, které ve vztahu k Vasim osobnim dajim mate k dispozici, a jak
nas muzete kontaktovat. Timto Vas tedy nize informujeme o zpracovani Vasich osobnich Udaji a o Vasich
pravech v souladu s ¢l. 12 Nafizeni Evropského Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajl a o volném pohybu téchto udajl a o zruseni
smérnice 95/46/ES (dale téZ jen ,GDPR").

Osobnimi udaji se rozumi vesSkeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobg;
identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzick& osoba, kterou Ize pfimo &i nepfimo identifikovat, zejména odkazem
na urcity identifikator, napfiklad jméno, identifikaéni Cislo, lokaéni udaje, sitovy identifikator nebo na jeden ¢i vice
zvlastnich prvka fyzické, fyziologické, genetické, psychické, ekonomicke, kulturni nebo spolecenské identity této
fyzické osoby.

Spravce nejmenoval povéfence pro ochranu osobnich Udaju.

ZPRACOVATELE A PRIJEMCI OSOBNICH UDAJU

Spravce je opravnén predat osobni Udaje subjektiim, se kterymi uzaviel smlouvu o zpracovani osobnich (daju a
ktefi budou pro Spravce zpracovavat osobni Udaje jako jeho zpracovatelé.

Osobni Gdaje Subjektu Gdaju mizou byt dale pfedavany nasledujicim pfijemcim/kategoriim pfijemcu:

- dodavatelé Spravce,

- poskytovatelé dopravnich a pfepravnich sluzeb Spravce,

- zaméstnanci Spravce,

- osoby v jiném smluvnim vztahu ke Spravci (napf. poskytovatelé marketingovych a reklamnich sluzeb),
- finanéni instituce a pojistovny,

- statni orgény v rdmci pInéni zakonnych povinnosti Spravce stanovenych pfislusnymi pravnimi pfedpisy,
- advokatni kancelare.

KATEGORIE ZPRACOVAVANYCH OSOBNICH UDAJU
Spravce je opravnén zpracovavat zejména nasleduijici osobni Udaje Subjektu tdaju:

- adresni a identifikaCni udaje slouzici k jednoznatné a nezaménitelné identifikaci Subjektu udajd, tj.:
jméno a pFijmeni, popf. obchodni firma, bydii§té, popt. sidlo, datum narozeni, popt. IC a DIC, a udaje



umoziujici kontakt se Subjektem udaju, tj. fakturaCni adresa, dodaci adresa, Cislo telefonu, e-mailova
adresa,

osobni nastaveni (preference) véetné nastaveni v oblasti marketingu a pouzivani cookies ze strany
Subjektu tdaj,

dal$i daje nezbytné pro pinéni smlouvy,

dalSi osobni Udaje, které Subjekt udaju Spravci poskytl.

UGELY A PRAVNi ZAKLAD ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Spravce zpracovava osobni udaje Subjektu Udaju pro Ucely:

plnéni smlouvy, a to na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR,

dodrZeni pravni povinnosti Spravce stanovené obecné zavaznym pravnim pfedpisem, a to na zakladé
¢l. 6 odst. 1 pism. ¢) GDPR (napf. povinnost Spravce uchovavat Ucetni a dafiové doklady),

uréeni, vykonu nebo obhajobu pravnich narokd Spravce, a to na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR,
zasilani obchodnich sdéleni, a to na zakladé ¢&l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR z dlvodu existence
opravnéného zajmu Spravce spocivajiciho v pfimém marketingu,

dal$i marketingové Ucely Spravce spojené s nabidkou vyrobk(i a sluzeb; zasilani informaci o
poradanych akcich, vyrobcich, sluzbach a jinych aktivitich (napf. formou zasilani newsletterd,
telemarketing); kontaktovani za ucelem prizkum0 trhu a za UCelem marketingovych vyzkumd;
kontaktovani za Ucelem pfani k Vanocim a Velikonocim nebo jinym svatkim a zasiléni slevovych
poukazu, darku, apod. a to na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR

DOBA ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Osobni Udaje budou zpracovavany pouze po dobu, ktera je nezbytna vzhledem k Ucelu jejich zpracovani. S
ohledem na vy3e uvedené:

k Ucelu podle pism. a) vySe budou osobni Udaje zpracovavany do zaniku zavazkd ze smlouvy (tim neni
dotfena moznost Spravce tyto osobni Udaje nasledné dale zpracovavat - v nezbytném rozsahu k Géelu
dle pism. b), ), d) a/nebo e) vy3e,

k uCelu podle pism. b) vySe budou osobni Udaje zpracovavany po dobu trvani pfislusné pravni
povinnosti Spréavce,

k UCelu podle pism. c) vySe budou osobni Udaje zpracovavany do uplynuti 4. kalendainiho roku
nasledujiciho po skonéeni zaruéni doby podle smlouvy (pokud byla ve smiouvé sjednana zaruka za
jakost), nejméné vSak do uplynuti 5. kalendainiho roku nésledujiciho po z&niku zavazkd ze smlouvy,

v pfipadé zahdjeni a trvani soudniho, spravniho nebo jiného fizeni, ve kterém jsou feSeny prava Ci
povinnosti Spravce ve vztahu k pfislusnému Subjektu udajd, neskon¢i doba zpracovani osobnich Udaju
k uCelu podle pism. ¢) vySe pfed skonéenim takového Fizeni,

k uéelu zasilani obchodnich sdéleni podle pism. d) vySe budou osobni Udaje zpracovavany do doby, nez
Subjekt Udaju vyjadfi svij nesouhlas s takovym zpracovanim,

k uCelim podle pism. e) vySe budou osobni Udaje zpracovavany po dobu, na niz Subjekt Udaji udélil
Spravci souhlas dle samostatné odsouhlaseného souhlasu se zpracovanim osobnich udajl. Subjekt
Udajl v tomto pfipadé bere na védomi, Ze pfed uplynutim této doby ho mize Spravce kontaktovat za
¢elem obnoveni jeho souhlasu.



Nejpozdéji do konce kalendainiho Ctvrtleti nasledujiciho po uplynuti doby zpracovani vySe budou pfislusné
osobni Udaje, u kterych pominul Gcel jejich zpracovani, zlikvidovany (skartaci nebo jinym zplsobem, ktery zajisti,
Ze se s osobnimi Udaji nebudou moci sezndmit neopravnéné osoby) ¢i anonymizovany.

ZPUSOB ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU

Zpracovani osobnich Udaju provadi Spravce. Zpracovani je provadéno v pobockach a sidle Spravce jednotlivymi
povéfenymi zaméstnanci Spravce, pfip. Zpracovateli. Ke zpracovani dochazi prostfednictvim vypodetni techniky,
popf. i manualnim zplsobem u osobnich udajl v listinné podobé, za dodrzeni vSech bezpecnostnich zasad pro
spravu a zpracovani osobnich udaju. Za timto U¢elem pfijal Spravce technickd a organizaéni opatfeni k zajisténi
ochrany osobnich Udajl, zejména opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k
osobnim udajum, jejich zméné, zniceni &i ztraté, neopravnénym pienosim, k jejich neopravnénému zpracovani,
jakoz i k jinému zneuziti osobnich Udaju. VeSkeré subjekty, kterym mohou byt osobni (daje zpfistupnény,
respektuji pravo Subjektl Udaji na ochranu soukromi a jsou povinny postupovat dle platnych pravnich pfedpist
tykajicich se ochrany osobnich udaj.

Automatizované individualni rozhodovani ani profilovani na zakladé poskytnutych Udaji provadéno nebude.
Osobni Gdaje Subjektl Udaju pfevazné nebudou pfedavany do tietich zemi (tj. zemi mimo EU a EHP); pokud
by kvyjimeénému pfedani do tfetich zemi doSlo, bude Spravce vzdy postupovat v souladu s pfisluSnymi
ustanovenimi GDPR.

INFORMACE POSKYTOVANE SUBJEKTUM UDAJU DLE GDPR

V souvislosti se zpracovanim svych osobnich udaji maji Subjekty Udaju Fadu prav, véetné prava pozadovat od
Spravce:

- pfistup ke svym osobnim udajim (za podminek ¢l. 15 GDPR),

- opravu nebo vymaz osobnich udajl (za podminek ¢l. 16 nebo ¢&l. 17 GDPR),

- omezeni zpracovani osobnich Udaju (za podminek ¢l. 18 GDPR),

- vzneést namitku proti zpracovani osobnich dajl (za podminek ¢l. 21 GDPR),

- pravo na pfenositelnost osobnich Udaju (za podminek ¢&l. 20 GDPR),

- pravo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich Udaju a to pisemné nebo elektronicky na adresu nebo
e-mail Spravce uvedeny v téchto Pravidlech.

Zjisti-li nebo domniva-li se Subjekt Udajl, ze jeho osobni Udaje jsou zpracovavany v rozporu s ochranou
soukromého a osobniho Zivota Subjektu udaji nebo v rozporu s pravnimi pfedpisy, ma pravo obratit se na
Spravce s zadosti o vysvétleni a/nebo zjednani napravy. Zadost je tfeba podat pisemné& zaslanim dopisu &i e-
mailu na kontaktni Udaje Spravce: office@zoozlin.eu

Jestlize bude zadost Subjektu Udaji shledana opravnénou, Sprévce neprodlené odstrani zavadny stav. Tim neni
dotéena moznost Subjektu udaji obratit se pfimo na dozorovy Gfad, Ufad pro ochranu osobnich Udajd, Pplk.
Sochora 27, 170 00 Praha 7, Czech Republic, +420 234 665 555, www.uoou.cz.

ZAVER
Tato Pravidla Spravce se pouziji ve vztahu k Subjektim udaji za pfedpokladu, Ze nebude mezi tfeti osobou a

Spravcem ujednano jinak. Spravce si vyhrazuje pravo jakkoliv a kdykoliv ménit tato pravidla pro ochranu a
zpracovani osobnich udajl, pficemz aktualni stav bude vzdy umistnén na webovych strankach www.zoozlin.eu.


http://www.uoou.cz/

